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Allgemeine Geschaftsbedingungen
fiir die voriibergehende entgeltliche Uberlassung von Ladungstrigern

Stand: November 2023

Geltungsbereich

Die vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (,,AGB“) gelten fiir alle Vertrdge tiber die voriibergehende
entgeltliche Uberlassung von Ladungstragern (z.B. Viertelpaletten, Halbpaletten, Europaletten, Industriepaletten,
im Folgenden , Ladungstrager”) durch IPP GmbH (,,IPP“) an Dritte (,,Kunde”). Diese AGB gelten nur, wenn der Kunde
Unternehmer (§ 14 BGB), eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-rechtliches Sonderver-
mogen ist.

Diese AGB gelten ausschliefllich; entgegenstehende, abweichende oder ergdnzende Bedingungen des Kunden
werden nur dann und insoweit Vertragsbestandteil, als IPP deren Geltung ausdriicklich zugestimmt hat. Dieses
Zustimmungserfordernis gilt auch dann, wenn IPP in Kenntnis entgegenstehender, abweichender oder
erganzender Bedingungen des Kunden Lieferungen und/oder Leistungen vorbehaltlos ausfihrt.

Im Einzelfall getroffene, individuelle Vereinbarungen mit dem Kunden (einschlieBlich Nebenabreden, Zusicherun-
gen, Erganzungen und Anderungen des Vertrages) haben in jedem Fall Vorrang vor diesen AGB. Sie bediirfen der
Schriftform. Das Schriftformerfordernis dient der Beweisfihrung.

Rechtserhebliche Erklarungen und Anzeigen des Kunden in Bezug auf den Vertrag(z.B. Fristsetzung,
Mangelanzeige, Ricktritt oder Minderung), sind in Schrift- oder Textform (z.B. Brief, E-Mail, Telefax) abzugeben.
Gesetzliche Formvorschriften und weitere Nachweise insbesondere bei Zweifeln Uber die Legitimation des
Erklarenden bleiben unberihrt.

Hinweise auf die Geltung gesetzlicher Vorschriften haben nur klarstellende Bedeutung. Auch ohne eine derartige
Klarstellung gelten daher die gesetzlichen Vorschriften, soweit sie in diesen AGB nicht unmittelbar abgeédndert oder
ausdricklich ausgeschlossen werden.

Vertragsabschluss

Angaben von IPP zu den Uberlassenen Ladungstrdagern (z.B. Gewichte, MaRe, Belastbarkeit, Toleranzen und
technische Daten) sowie deren Darstellungen (z.B. Zeichnungen und Abbildungen) sind nur anndhernd mafRgeblich,
soweit nicht die Verwendbarkeit zum vertraglich vorgesehenen Zweck eine genaue Ubereinstimmung voraussetzt.
Sie sind nur insoweit verbindlich, als IPP dies ausdriicklich erklart hat. Handelslbliche Abweichungen und
Abweichungen, die aufgrund rechtlicher Vorschriften erfolgen oder konstruktive oder technische Verbesserungen
darstellen, sowie die Ersetzung von Teilen der Ladungstrager durch gleichwertige Teile sind stets zuldssig, soweit
sie die Verwendbarkeit zum vertraglich vorgesehenen Zweck nicht beeintrachtigen. Der Kunde hat keinen Anspruch
darauf, dass bei Konstruktionsdanderungen innerhalb einer laufenden Serie auch bereits gelieferte Ladungstrager
geindert werden. Im Ubrigen gelten, soweit nicht vertraglich ausdriicklich anders vorgesehen, die
Ladungstragerspezifikationen von IPP.

Bei den Angaben von IPP zu den Ladungstragern handelt es sich ausschlieBlich um Beschaffenheitsangaben und
nicht um Garantien im Rechtssinne. Insbesondere technische Spezifikationen und Produktbeschreibungen und -
informationen stellen allein noch keine Zusicherung bestimmter Eigenschaften oder entsprechende Garantien dar,
auch wenn im Einzelfall von ,,Garantien” oder dhnlichen die Rede sein sollte. Garantien im Rechtssinne kénnen fiir
IPP ausschlieBlich in Einzelfallen durch Geschéftsfiihrer und Prokuristen ibernommen werden und bedirfen in
jedem Fall der Schriftform.

Www.ipp-poaling.com



2.3

2.4

3.2

33

3.4

4.2

4.3

4.4

CARRYING
IMPACT

MEMBER OF FABER GROUP

An samtlichen dem Kunden zur Verfligung gestellten Abbildungen, Zeichnungen, Berechnungen, Mustern und dhn-
lichen Informationen kérperlicher und unkérperlicher Art —auch in elektronischer Form —behélt IPP das Eigentums-
und Urheberrecht. Diese Informationen dirfen Dritten nur mit vorheriger schriftlicher Zustimmung durch IPP zu-
ganglich gemacht werden und sind IPP auf Verlangen oder bei Nichtzustandekommen des Vertrages unverziglich
zuriickzugeben.

Die Ubertragung von Rechten und Pflichten des Kunden aus dem Vertrag bedarf der vorherigen Zustimmung durch
IPP. Ausgenommen hiervon sind Geldforderungen des Kunden gegen IPP, insoweit gilt § 354a HGB.

Eigentum an den Ladungstragern

IPP bleibt zu jeder Zeit Eigentliimer samtlicher dem Kunden lGberlassenen Ladungstrager. Der Kunde erkennt an und
stimmt damit Uberein, dass diese Ladungstriager einen besonderen Wert fir IPP darstellen, da IPP alle
Ladungstrager wartet, handhabt und auf weitere Weise den Umlauf aller Ladungstrager als Teil eines Pools
verwaltet. Die Ladungstrager sind mit IPP und/oder Pooling Partners Logo gekennzeichnet und eindeutig als
Eigentum von IPP zu identifizieren.

Die Ladungstrager dirfen weder an Dritte verpfandet, noch zur Sicherheit ibereignet werden. Der Kunde hat IPP
unverziglich schriftlich zu benachrichtigen, wenn ein Antrag auf Er6ffnung eines Insolvenzverfahrens gestellt wird
oder soweit Zugriffe Dritter (z.B. Pfandungen) auf die IPP gehérenden Ladungstrédger erfolgen.

Bei Eroffnung eines vorlaufigen Insolvenzverfahrens tber das Vermogen des Kunden oder bei begriindeten
Anhaltspunkten fiir eine Uberschuldung oder drohende Zahlungsunfihigkeit des Kunden ist IPP berechtigt, vom
Kunden die Herausgabe der im Besitz des Kunden befindlichen Ladungstrager zu verlangen.

Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Nichtzahlung der filligen Vergitung, ist IPP
berechtigt, nach den gesetzlichen Vorschriften vom Vertrag zuriickzutreten bzw. den Vertrag zu kiindigen und
samtliche Giberlassenen Ladungstrdger vom Kunden heraus zu verlangen.

Der Kunde ist verpflichtet, die Ladungstrager sorgfiltig zu behandeln, sie vor Verunreinigungen und
unsachgemalRer Nutzung zu schitzen und sie auf eigene Kosten gegen Feuer-, Wasser- und Diebstahlschaden
ausreichend zum Neuwert zu versichern.

Preise und Zahlungsbedingungen

Fir die vom Kunden fir die vertragsgegenstandlichen Leistungen an IPP zu zahlende Vergltung gelten die zum
Zeitpunkt des Vertragsschlusses vereinbarten Preise bzw. die Preise gemaR der jeweils aktuellen Preisliste,
zuzliglich Umsatzsteuer in gesetzlicher Hohe. Alle Preise verstehen sich in Euro.

Rechnungsbetrage sind, sofern nicht anders vereinbart, sofort nach Rechnungserhalt ohne Abzlige zur Zahlung
fallig. Kommt der Kunde mit einer Zahlung in Verzug, so hat er den filligen Betrag wahrend des Verzuges,
gegenliber Kaufleuten darliber hinaus seit Falligkeit (§ 353 HGB), zum jeweils geltenden gesetzlichen
Verzugszinssatz zu verzinsen. Die Geltendmachung eines weitergehenden Verzugsschadens durch IPP ist nicht
ausgeschlossen.

Wird der Kunde von einer Wirtschaftsauskunftei sinngemaR schlechter als ,befriedigend” bewertet und/oder wird
durch eine Kreditversicherung ein fiir den Kunden ibernommenes Kreditlimit reduziert oder aufgehoben, ist IPP
berechtigt, weitere Lieferungen von der vorherigen Bestellung von Sicherheiten abhangig zu machen.

Dem Kunden stehen Aufrechnungs- oder Zurlickbehaltungsrechte gegentiber IPP nur insoweit zu, als sein Anspruch
rechtskraftig festgestellt oder unbestritten ist.
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Fristen fiir die Uberlassung von Ladungstrigern; Lieferverzug

Verbindliche Fristen fiir die Uberlassung (Lieferung) von Ladungstragern werden durch IPP bei Annahme der
Bestellung angegeben oder bedirfen der Bestatigung durch IPP in Schrift- oder Textform (z.B. Brief, E-Mail).

Sofern IPP verbindliche Lieferfristen aus Grinden, die IPP nicht zu vertreten hat, nicht einhalten kann
(Nichtverfugbarkeit der Leistung), wird IPP den Kunden hiertiber unverziglich informieren und gleichzeitig die
voraussichtliche, neue Lieferfrist mitteilen. Ist die Leistung auch innerhalb der neuen Lieferfrist nicht verfiigbar, ist
IPP berechtigt, ganz oder teilweise vom Vertrag zuriickzutreten; eine bereits erbrachte Gegenleistung des Kunden
hat IPP unverziglich zu erstatten. Als Fall der Nichtverfligbarkeit der Leistung in diesem Sinne gilt insbesondere die
nicht rechtzeitige Selbstbelieferung mit Ladungstragern durch Zulieferer von IPP, wenn IPP ein kongruentes
Deckungsgeschéaft abgeschlossen hat, weder IPP noch den Zulieferer ein Verschulden trifft oder IPP im Einzelfall
zur Beschaffung nicht verpflichtet ist.

Der Eintritt des Lieferverzugs von IPP bestimmt sich nach den gesetzlichen Vorschriften. In jedem Fall ist aber eine
Mahnung durch den Kunden erforderlich.

Verzogert sich die Lieferung oder Leistung von IPP aus vom Kunden zu vertretenden Griinden, so ist IPP berechtigt,
als Ersatz des hieraus entstehenden Schadens einschlieBlich Mehraufwendungen (z.B. Lagerkosten) eine pauschale
Entschadigung in Héhe von mindestens 0,5% des Rechnungsbetrages pro Kalenderwoche, héchstens jedoch 5%
des Rechnungsbetrages zu verlangen, beginnend mit der Lieferfrist oder — mangels einer Lieferfrist — mit der
Mitteilung der Versandbereitschaft der Ladungstrager. Der Nachweis eines héheren Schadens (z.B. aufgrund
erhoéhter Verlustquoten und/oder Rickfiihrungskosten) und gesetzliche Anspriiche von IPP (insbesondere Ersatz
von Mehraufwendungen, angemessene Entschadigung, Kiindigung) bleiben unberihrt; die Pauschale ist aber auf
weitergehende Geldanspriiche anzurechnen. Dem Kunden bleibt der Nachweis gestattet, dass IPP keine oder nur
wesentlich geringere Kosten als vorstehende Pauschale entstanden sind.

Abwicklung

Der Kunde und IPP vereinbaren die Orte, an denen die Ladungstrager von IPP zu lbergeben und abzuholen sind
(sog. , Lieferpunkte”). Lieferpunkte sind in der Regel die Lager und Filialen des Einzelhandels, sowie mit dem Kunden
zusatzlich vereinbarte Empfanger. Andere als die genannten, vereinbarten Lieferpunkte bediirfen einer vorherigen
Absprache zwischen den Parteien.

Soweit nicht etwas anderes vereinbart ist, ist IPP berechtigt, die Art der Versendung (insbesondere
Transportunternehmen, Versandweg, Verpackung) selbst zu bestimmen.

Der Kunde hat dafiir Sorge zu tragen, dass Lade- und Entladezeiten in Ansehung der Anzahl der Ladungstrager
angemessen kurz gehalten werden; als angemessen gilt ein Zeitraum von hochstens 120 Minuten. Darliber
hinausgehende Lade- und/oder Entladezeiten hat der Kunde mit EUR 80,00 pro vollendeter Stunde zu vergiiten, es
sei denn, IPP hat die zuséatzliche Lade- oder Entladezeit zu vertreten. Dem Kunden bleibt der Nachweis gestattet,
dass IPP keine oder nur wesentlich geringere Kosten als vorstehende Pauschale entstanden sind.

Der Kunde gestattet IPP und deren Beauftragten die Besichtigung der (iberlassenen Ladungstrager wahrend der
Ublichen Geschiftsstunden nach vorheriger Abstimmung zum Zwecke der Uberpriifung der Menge und des
Zustandes der Ladungstrager. Zeitpunkt und Dauer der Uberpriifung sollen im Vorhinein zwischen den Parteien
abgestimmt werden. Befinden sich die Ladungstrager an einem nicht dem Kunden zugehérigen Ort, so hat der
Kunde nach Méglichkeit fiir ein entsprechendes Zutrittsrecht fir IPP zu sorgen.

Mitwirkungspflichten des Kunden

Der Kunde ist zur ordnungsgemalen Bestandsfiihrung verpflichtet. Er hat insbesondere den auf ihn gebuchten
Bestand an Ladungstragern durch Meldung tatsachlich erfolgter Transfers des Kunden an IPP oder an Dritte zu
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verringern. Die Meldungen missen liber eine EDI-Schnittstelle oder das IPP Onlineportal erfolgen. Korrektur und
Stornierung von Lieferdaten haben auf dieselbe Weise zu erfolgen.

Die Versendung bzw. Weitergabe von Ladungstrdgern an Dritte hat der Kunde unverziglich, jedoch spatestens
innerhalb von sieben (7) Tagen nach Versand, an IPP zu melden. IPP muss die Ladungstrager an den gemeldeten
Stellen oder bei von dieser benannten Dritten wieder einsammeln kénnen.

Die Meldung ist Grundlage fiir die Entlastung des Ladungstragerkontos des Kunden bei IPP. Der Kunde versichert
daher die Richtigkeit und Vollstandigkeit der gemachten Angaben.

Ladungstrager durfen grundsatzlich nur an zugelassene/teilnehmende Partner des Pools versendet werden.
Werden Ladungstrdager an nicht zugelassene Empfanger (berlassen, hat IPP Anspruch auf eine zusatzliche
Verlustpauschale (,Out-of-Pool-Pauschale”), die sich nach den bei Vertragsschluss vereinbarten bzw. den im
betreffenden Zeitpunkt geltenden Konditionen richtet.

Der Kunde ist zur ordnungsgemafRen Aufbewahrung aller Versandbelege (insbes. Frachtbrief, Konnossement,
Posteinlieferungsschein oder deren Doppelstiicke) und sonstiger handelstblichen Belege Uber eine erfolgte
Weitergabe von Ladungstragern verpflichtet und hat IPP auf Anforderung Kopien dieser Belege zur Verfligung
stellen.

Der Kunde ist zur jahrlichen Inventur verpflichtet, indem er den eigenen tatsdchlichen Bestand an Ladungstragern
zahlt und diesen mit dem Kontobestand abgleicht. Das Ergebnis der Inventur ist IPP unverziglich mitzuteilen.
Hohere Gewalt

In Fallen hoherer Gewalt ist die davon betroffene Vertragspartei ab dem Zeitpunkt, zu dem das Ereignis hoherer
Gewalt ein Leistungshindernis darstellt, fir die Dauer und im Umfang des Bestehens des Ereignisses von der
Erfillung ihrer Vertragspflichten sowie von jeglicher Haftung fiir Schaden oder sonstigen vertraglichen
Rechtsbehelfen wegen Vertragsverletzung befreit.

Ereignisse hoherer Gewalt (,Hohere Gewalt”) sind solche, die auRerhalb des Einflussbereichs der Vertragsparteien
liegen und durch die diejenige Vertragspartei, die sich auf Hohere Gewalt beruft, ganz oder teilweise an der
Erfillung ihrer Verpflichtungen gehindert wird. Hohere Gewalt liegt insbesondere (ohne weitere Fille
auszuschlieBen) in folgenden Fallen vor:

— Krieg, bewaffnete Konflikte und Feindseligkeiten oder deren ernsthafte Androhung sowie Biirgerkrieg,
Aufruhr, Revolution, militarische oder usurpierte Macht und Mobgewalt;

— Terrorakte, Sabotage oder Piraterie;

— rechtmaBige oder rechtswidrige Amtshandlungen, behordliche Anordnungen, Regeln, Vorschriften oder
Anweisungen, durch die IPP ganz oder teilweise an der Erflillung ihrer Verpflichtungen gehindert wird;

— Naturkatastrophen wie z.B. Uberschwemmungen, Erdbeben, Flichenbrinde;
— Epidemien, Pandemien, Endemien;

— Explosion, Brand oder Zerstérung von Maschinen, Anlagen oder Produktionsstatten, langerer Ausfall von
Transport-, Telekommunikations- oder elektrischen Mitteln oder -Wegen;

—  Streik und rechtmaRige Aussperrungen.
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Versorgungsschwierigkeiten und andere Leistungsstorungen bei Vorlieferanten von IPP gelten als Hohere Gewalt,
soweit der Vorlieferant seinerseits durch ein Ereignis hoherer Gewalt gemal vorstehendem Satz 2 an der
Erbringung der ihm obliegenden Leistung gehindert ist.

Jede Vertragspartei ist verpflichtet, der anderen Vertragspartei unverziiglich den Eintritt sowie den Wegfall der
Hoheren Gewalt anzuzeigen und sich nach besten Krdften zu bemihen, die Auswirkungen der Hoheren Gewalt
soweit wie moglich zu beschranken.

Beide Vertragsparteien werden sich bei Eintritt HoOherer Gewalt (ber das weitere Vorgehen abstimmen und
festlegen, ob nach ihrer Beendigung die wahrend dieser Zeit nicht gelieferten Produkte nachgeliefert werden
sollen.

Jede Vertragspartei ist berechtigt, von den von der Héheren Gewalt betroffenen Vertragen zuriickzutreten, wenn
die Hohere Gewalt mehr als sechs (6) Monate andauert oder wenn sich herausstellt, dass sie (iber einen solchen
Zeitraum andauern wird. Das Recht jeder Vertragspartei, im Falle langer andauernder hoherer Gewalt den Vertrag
aus wichtigem Grund zu kiindigen, bleibt unberuhrt.

Tritt eine Vertragspartei wegen eines Ereignisses Hoherer Gewalt zuriick oder kiindigt aus wichtigem Grund, so
lasst dies den Vergiltungsanspruch fiir bereits erbrachte Leistungen unberihrt. Fiir noch ausstehende Leistungen
mindert sich der Vergitungsanspruch im Verhaltnis des Wertes der vollstandigen Leistung zum Wert der noch nicht
erbrachten Leistung.

Sachmaingelrechte des Kunden

Die Gewahrleistung von IPP erstreckt sich ausschlielich auf die in der Qualitatsvereinbarung , Allgemeine Paletten
Standards + spezifikation” und begleitende Dokumente (WEB1 bis WEBS8) enthaltenen Angaben. Weitergehende
Beschaffenheitsvereinbarungen sind ausgeschlossen. Soweit nichts anderes zwischen IPP und dem Kunden
vereinbart wurde, Ubernimmt IPP fiir 6ffentliche AuBerungen (z.B. Werbeaussagen) von Herstellern der
Ladungstrager oder sonstiger Dritter keine Haftung. Nicht Gegenstand der Gewahrleistung sind insbesondere

- natiirliche Abnutzung und VerschleiR,

- Schiden, die nach Uberlassung durch ungeeignete oder unsachgemiRe Lagerung, Behandlung oder
Verwendung der Ladungstrager entstehen,

- die Eignung der Ladungstrager zu einem anderen als dem nach dem Vertrag vorausgesetzten Zweck,
- Nachbesserungen oder Anderungen an den gelieferten Ladungstriger durch den Kunden oder Dritte.

Die Mangelanspriiche des Kunden setzen voraus, dass der Kunde die Ladungstrager unverziglich nach Lieferung
auf etwaige Mangel hin untersucht. Zeigt sich bei Lieferung, Untersuchung oder zu irgendeinem spateren Zeitpunkt
ein Mangel, so hat der Kunde IPP hiervon unverziiglich Anzeige zu machen. In jedem Fall sind offensichtliche
Mangel innerhalb von zwei Arbeitstagen ab Lieferung und bei der Untersuchung nicht erkennbare Mangel
innerhalb von vier Arbeitstagen ab Entdeckung anzuzeigen. Die Mangelanzeige hat in Schrift- oder Textform (z.B.
Brief, E-Mail, Telefax) zu erfolgen. Versdumt der Kunde die ordnungsgemdRe Untersuchung und/oder
Mangelanzeige, ist die Haftung von IPP fiir den nicht oder nicht rechtzeitig oder nicht ordnungsgemal angezeigten
Mangel ausgeschlossen; dies gilt nicht, wenn IPP den Mangel arglistig verschwiegen hat.

Der Kunde hat IPP bei Beanstandungen der gelieferten Ladungstriger unverziiglich Gelegenheit zur Uberpriifung
der beanstandeten Lieferungen zu geben und hierzu alle erforderlichen Mitwirkungshandlungen vorzunehmen.

Sind gelieferte Ladungstrager mangelhaft, so hat IPP hat den Mangel dadurch zu beseitigen, dass IPP auf eigene
Kosten und nach eigener Wahl Lieferungen erneut erbringt oder den Mangel im Wege der Nachbesserung behebt.
Das Recht von IPP, die Nacherflllung unter den gesetzlichen Voraussetzungen zu verweigern (etwa bei
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geringfligigen Mangeln wie leichte Feuchtigkeit oder Verschmutzung), bleibt unberlihrt. Im Falle der
Ersatzlieferung hat der Kunde IPP die mangelhaften Ladungstrager zuriickzugeben.

Die zum Zwecke der Priifung und Nacherfillung erforderlichen Aufwendungen, insbesondere Depot-, Transport-,
Wege-, Arbeits- und Materialkosten, tragt IPP nach Maligabe der gesetzlichen Regelungen, wenn tatsachlich ein
Mangel vorliegt. Andernfalls kann IPP vom Kunden die aus dem unberechtigten Mangelbeseitigungsverlangen
entstandenen Kosten (insbesondere Prif- und Transportkosten) ersetzt verlangen, es sei denn, die fehlende
Mangelhaftigkeit war fiir den Kunden nicht erkennbar.

IPP ist berechtigt, die geschuldete Nacherfiillung davon abhangig zu machen, dass der Kunde die fallige Verglitung
bezahlt. Der Kunde ist jedoch berechtigt, einen im Verhaltnis zum Mangel angemessenen Teil der Vergiitung
zurtickzubehalten.

Fir die Nacherfillung zur Beseitigung eines Mangels sind IPP mindestens zwei Versuche einzuraumen. Wenn die
Nacherfillung fehlgeschlagen ist oder eine fur die Nacherfiillung vom Kunden zu setzende angemessene Frist
erfolglos abgelaufen oder nach den gesetzlichen Vorschriften entbehrlich ist, kann der Kunde vom Vertrag
zurlcktreten oder die Vergltung mindern. Bei einem unerheblichen Mangel (beispielsweise geringfiigige
Feuchtigkeit, leichte Verschmutzungen) besteht jedoch kein Riicktrittsrecht.

Anspriche des Kunden auf Schadenersatz oder Ersatz vergeblicher Aufwendungen bestehen auch bei Mangeln nur
nach Malgabe von Ziffer 10 und sind im Ubrigen ausgeschlossen.

Schutzrechte

IPP haftet fir die Freiheit der (iberlassenen Ladungstrager von gewerblichen Schutzrechten und Urheberrechten
Dritter auf dem Gebiet der Bundesrepublik Deutschland. Auf andere Lander bezieht sich diese Gewahrleistung nur,
wenn dies zwischen IPP und dem Kunden ausdriicklich vereinbart wurde. Jede Vertragspartei ist verpflichtet, die
andere Vertragspartei unverziglich in Schrift- oder Textform zu benachrichtigen, falls ihr gegeniiber Anspriiche
wegen der Verletzung solcher Rechte geltend gemacht werden.

Verletzt ein von IPP gelieferter Ladungstrager ein gewerbliches Schutzrecht oder ein Urheberrecht eines Dritten,
haftet IPP gegeniber dem Kunden wie folgt:

— IPP wird nach eigener Wahl und auf eigene Kosten entweder dem Kunden durch Abschluss eines
Lizenzvertrages ein Nutzungsrecht verschaffen, oder die betreffenden Ladungstrdager so abandern oder
austauschen, dass keine Rechte Dritter mehr verletzt werden.

— Sollte IPP dies nicht zu angemessenen Bedingungen moglich sein, stehen dem Kunden die gesetzlichen Riick-
tritts- oder Minderungsrechte zu.

— Schadenersatzanspriiche des Kunden bestehen nach MaRgabe von Ziffer 11.

— Mangelrechte des Kunden gegen IPP aufgrund der Verletzung von gewerblichen Schutzrechten oder
Urheberrechten Dritter sind ausgeschlossen, wenn die Schutzrechtsverletzung durch eine unsachgemaRe,
vertragswidrige oder von IPP nicht vorhersehbare Verwendung der Ladungstrdager oder dadurch verursacht
wird, dass Ladungstrager durch den Kunden verandert oder zusammen mit anderen (nicht von IPP gelieferten)
Produkten eingesetzt wird, oder wenn die Schutzrechtsverletzung durch den Kunden zu vertreten ist. Der
Kunde wird IPP insoweit von allen Anspriichen Dritter wegen Schutzrechtsverletzungen freistellen.

Schadenersatz

Soweit sich aus diesen AGB einschlieBlich der nachfolgenden Bestimmungen nichts anderes ergibt, haftet IPP bei
einer Verletzung von vertraglichen und auBervertraglichen Pflichten nach den gesetzlichen Vorschriften.
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Auf Schadenersatz haftet IPP, gleich aus welchem Rechtsgrund, im Rahmen der Verschuldenshaftung bei Vorsatz
und grober Fahrlassigkeit. Bei einfacher Fahrlassigkeit haftet IPP vorbehaltlich eines milderen HaftungsmaRstabs
nach den gesetzlichen Vorschriften (z.B. fiir Sorgfalt in eigenen Angelegenheiten; unerhebliche Pflichtverletzung)
nur

a) fur Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit,

b) fir Schaden aus der nicht unerheblichen Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht (Verpflichtung, deren
Erfillung die ordnungsgemdBe Durchfiihrung des Vertrags Uberhaupt erst ermdglicht und auf deren
Einhaltung der Vertragspartner regelmaRig vertraut und vertrauen darf); in diesem Fall ist die Haftung von IPP
jedoch auf den Ersatz des vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schadens begrenzt.

Die sich aus vorstehendem Absatz 11.2 ergebenden Haftungsbeschrankungen gelten auch bei Pflichtverletzungen
durch Personen, deren Verschulden IPP nach gesetzlichen Vorschriften zu vertreten hat. Sie gelten nicht, soweit
IPP einen Mangel arglistig verschwiegen oder eine Garantie fiir die Beschaffenheit der Ware tlbernommen hat, und
fiir Anspriiche des Kunden nach dem Produkthaftungsgesetz.

Wegen einer Pflichtverletzung, die nicht in einem Mangel besteht, kann der Kunde nur zuriicktreten oder kiindigen,
wenn IPP die Pflichtverletzung zu vertreten hat. Ein freies Kiindigungsrecht des Kunden (insbesondere gemaR
§§ 650, 648 BGB) wird ausgeschlossen. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Voraussetzungen und Rechtsfolgen.

Verjahrung

Die allgemeine Verjahrungsfrist fiir Anspriiche des Kunden gegeniber IPP wegen Sach- und Rechtsmangeln betragt
ein Jahr ab Uberlassung der mangelhaften Ladungstréger.

Die vorstehenden Verjahrungsfristen gelten auch fiir vertragliche und aulRervertragliche Schadenersatzanspriiche
des Kunden, die auf einem Mangel Uberlassener Ladungstriager beruhen, es sei denn die Anwendung der
regelmaRigen gesetzlichen Verjahrung (§§ 195, 199 BGB) wiirde im Einzelfall zu einer kiirzeren Verjahrung fihren.
Schadenersatzanspriiche des Kunden gemaR Ziffer 11.2 Satz 1 und Satz 2 lit. a) sowie nach dem
Produkthaftungsgesetz verjahren jedoch ausschlieflich nach den gesetzlichen Verjahrungsfristen.

Schutz von Geschaftsgeheimnissen

Der Kunde darf Geschaftsgeheimnisse von IPP, die ihm wadhrend der Geschaftsbeziehung mit IPP bekannt
geworden sind oder werden, nur zu dem vertraglich vorgesehenen Zweck verwenden. Zu den geschitzten
Geschéaftsgeheimnissen gehoren samtliche geschriebenen, gesprochenen oder in irgendeiner Form elektronisch
gespeicherten Informationen, insbesondere solche (iber Prognosen, Preise, Rabatte, Ausgleichskosten,
Verkaufsstatistiken, Markte, Investmentinformationen, Kunden, Personal, technische und betriebliche Systeme,
Forschungs- und Arbeitsergebnisse, Entwiirfe, Know-how, Analysen, Kalkulationen, Studien, Kopien, Abschriften
sowie andere Unterlagen, die dem Kunden durch IPP oder in dessen Auftrag Ubermittelt worden sind oder
Ubermittelt werden, oder die der Kunde von IPP erwirbt oder auf Grundlage oder in Verbindung mit solchen
Informationen erstellt hat oder noch erstellt oder die solche Informationen enthalten, oder die ganz oder teilweise
auf solchen Informationen basieren.

Der Kunde darf Geschéaftsgeheimnisse ohne Einwilligung von IPP aulRerhalb des vertraglich vorgesehenen Zwecks
weder verwerten noch Dritten mitteilen. Informationen, die der Offentlichkeit vor der Mitteilung oder Ubergabe
durch IPP bekannt oder allgemein zugénglich waren oder dies zu einem spateren Zeitpunkt ohne VerstoR gegen
eine Geheimhaltungspflicht werden, stellen keine Geschaftsgeheimnisse dar.

Die vorstehenden Geheimhaltungsverpflichtungen gelten auch fiir die Zeit nach Beendigung der
Geschaftsbeziehung zwischen IPP und dem Kunden.
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Vertragslaufzeit und Kiindigung
Soweit nicht anders bestimmt, gilt der Vertrag fiir eine unbestimmte Zeit.

Der Vertrag kann von jeder Partei jederzeit mit einer Frist von drei Monaten zum Monatsende schriftlich gekiindigt
werden.

Das Recht jeder Partei zur fristlosen Kindigung des Vertrages aus wichtigem Grund bleibt unberihrt. Ein zur
sofortigen fristlosen Kiindigung berechtigender Grund liegt insbesondere dann vor, wenn die andere Partei eine
Pflicht aus dem Vertrag, beispielsweise eine Zahlungspflicht oder eine Mitwirkungspflicht des Kunden nach Ziff. 7,
verletzt und die Pflichtverletzung auch nach erfolglosem Ablauf einer zur Abhilfe bestimmten Frist fortdauert, oder
wenn eine wesentliche Verschlechterung der Vermogensverhaltnisse der anderen Partei eingetreten ist oder
einzutreten droht, und dadurch die Erfiillung von vertraglichen Anspriichen der kiindigenden Partei gefahrdet ist,
oder wenn ein Insolvenzverfahren liber das Vermogen einer Partei eréffnet oder die Eréffnung mangels Masse
abgelehnt wurde. Eine wesentliche Verschlechterung der Vermogensverhaltnisse des Kunden liegt insbesondere
dann vor, wenn eine Wirtschaftsauskunftei den Kunden sinngemafl schlechter als ,befriedigend” bewertet
und/oder eine Kreditversicherung ein fir den Kunden Glbernommenes Kreditlimit reduziert oder aufhebt.

Setzt der Kunde den Gebrauch der Ladungstrédger Gber den Beendigungszeitpunkt des Vertragsverhaltnisses hinaus
fort oder werden die Ladungstrager aus anderen Griinden nicht an IPP herausgegeben, so verlangert sich das
Vertragsverhaltnis dadurch nicht. Eine (entsprechende) Anwendung des § 545 BGB wird ausdriicklich abbedungen.

Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Fur diese AGB und die Vertragsbeziehung zwischen IPP und dem Kunden gilt das Recht der Bundesrepublik
Deutschland.

Ist der Kunde Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuchs, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ein
offentlich-rechtliches Sondervermaogen, ist ausschlieRlicher — auch internationaler — Gerichtsstand fir alle sich aus
dem Vertragsverhaltnis unmittelbar oder mittelbar ergebenden Streitigkeiten das fiir den Sitz von IPP zustandige
Gericht. Entsprechendes gilt, wenn der Kunde Unternehmer im Sinne von § 14 BGB ist. IPP ist jedoch in allen Fallen
auch berechtigt, Klage am Erflllungsort der Lieferverpflichtung gemaR diesen AGB oder einer vorrangigen
Individualabrede oder am allgemeinen Gerichtsstand des Kunden zu erheben. Vorrangige gesetzliche Vorschriften,
insbesondere zu ausschlieBlichen Zustandigkeiten, bleiben unberihrt.
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